WICHTIGE
HANDLERINFORMATION

Drehmomentkontrolle X12-Steckachse bel
Endmontage von Neuradern

Sehr geehrter CUBE Partner,

aufgrund vereinzelter Rickmeldungen von Kunden tber sich Iosende Steckachsen an unseren Bikes,
kurz nach dem Verkauf, mdchten wir Sie dringend darauf hinweisen, dass bei der Endmontage und Ubergabe
der Neurader das erforderliche Drehmoment aufgebracht werden muss.

Bitte Gberpriufen Sie an allen Bikes vor dem Verkauf die X12-Steckachsen auf
das erforderliche Drehmoment von min. 12Nm (maximal 16Nm)

Im X12-System am Hinterrad (Steckachsenkopf zu Klemmkonus, Ausfallende und Nabe) kann nach
Erstmontage ein Setzungsprozess stattfinden, der dazu fuhrt, dass das aufgebrachte Drehmoment und der
damit verbundene Anpressdruck der Nabe im Rahmen (in den Ausfallenden) nicht mehr gewéahrleistet ist und
die Achse sich im Betrieb l6sen kann.

Bitte weisen Sie lhre Kunden darauf hin, dass gerade nach der ersten Ausfahrt der feste Sitz der Achse
Uberpruft werden soll und achten Sie auch besonders bei der Erstinspektion auf das Uberprifen dieser
Schraubverbindung.

Bei weiteren Fragen, wenden Sie sich bitte an unseren Service.

Wir bedanken uns fur lhre Mithilfe.

Vielen Dank.

Mit freundlichen Griif3en
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